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1. NAZIV POSTUPKA: PRANJE RUKU U KUCI PACIJENTA
Svi izrazi u ovom dokumentu su rodno neutralni.

2. DEFINICUA
Ovaj operativni postupak propisuje pravila i korake za pranje ruku zdravstvenog radnika u
kuci pacijenta kao mehanicki postupak odstranjivanja vidljive necistoée i mikroorganizama.

3. SVRHA (ocekivani ishod)
Svrha ovog postupka je jasno i precizno definirati postupak pranja ruku vodom i sapunom s
ciliem prevencije Sirenja infekcije i posStivanja zdravstvene sigurnosti pacijenta i zdravstvenog
radnika. Svrha je odstraniti patogene mikroorganizme koji prolazno kontaminiraju ruke u
procesu rada.

4. PROVODITEL POSTUPKA
Za provedbu ovog postupka odgovoran je svaki zdravstveni radnik Ustanove koji ulazi u kucu
pacijenta.

5. POSTUPAK
Zdravstveni radnik je obavezan oprati ruke prije i nakon postupka koji uklju¢uje kontakt s
pacijentom (Slika 1.):
e nakon dolaska u kucu pacijenta, a prije stavljanja rukavica (Slika 1.1.)
e prije aseptickih postupaka (Slika 1.2.)
e nakon dodira sa sekretima i tjelesnim izlu¢evinama pacijenta (Slika 1.3.)
e prijei poslije dodira s krvlju pacijenta (Slika 1.3.)
e nakon skidanja rukavica
e nakon kontakta s pacijentom (Slika 1.4.) i njegovom okolinom (Slika 1.5.)

Ako sapun i voda nisu dostupni, obavezno se upotrebljava sredstvo za dezinfekciju ruku, koje
je zdravstveni radnik duzan imati sa sobom, a ruke se operu ¢im sapun i voda budu dostupni.

5.1. Procjena:

e uvjeta u kuci za pranje ruku (kupaonica, tekuca, topla voda) - ako nije moguce
higijensko pranje ruku pod tekuéom vodom, ruke treba utrljavati dezinfekcijskim
sredstvom 30 sekundi

e higijenskih navika pacijenta/ukucana - poduditi pacijenta i obitelj o vaznosti i nacinu
pranja ruku

5.2. Potreban pribor i materijal:
e tekuca voda, tekudi sapun
e papirnati rucnici ili Cisti rucnik
e dezinfekcijsko sredstvo za ruke
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Slika 1. Vasih 5 trenutaka za higijenu ruku
Preuzeto sa: http://www.hdkm.hr/wp-content/uploads/2015/02/Kampanija-higijena-ruku-poster1.pdf



http://www.hdkm.hr/wp-content/uploads/2015/02/Kampanja-higijena-ruku-poster1.pdf

Ustanova za zdravstvenu
njegu u kudi
Preradoviceva 17/1
10 000 Zagreb

Sluzba za osiguranje i unaprjedenje kvalitete ZZ SOP-OP-002

lzdanje: 2
D Vrijedi od: 30.07.2026.

Naziv postupka: Pranje ruku u kuéi pacijenta Stranica: 3/5

60600NA
SVAMA

5.3. Provedba postupka (Slika 2.):
1) skinuti ruéni sat i sav drugi nakit s ruku
2) temeljito oprati ruke sapunom (po mogucnosti tekuéim) i vodom
3) snazno trljati cijelu povrsinu ruku oko 60 sekundi tako da se opere povrsina izmedu prstiju,
pod noktima i zapesca
4) zavrijeme pranja ruku paziti da se ne dotakne povrsina umivaonika
5) ruke temeljito isprati pod mlazom vode
ne zatvarajuéi vodu, ruke dobro osusiti papirnatim/cistim ruénikom
papirnatim/cistim ru¢nikom ili laktom zatvoriti slavinu
dezinficirati ruke prema potrebi (Slika 3.)
navudi rukavice
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Slika 2. Higijensko pranje ruku.
Preuzeto sa: https://www.hzjz.hr/sluzba-zdravstvena-ekologija/pravilno-pranje-ruku/
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Higijensko utrljavanje u ruke |

Trajanje postupka 30 sekundi

Slika 3. Higijensko utrljavanje u ruke.
Preuzeto sa: http://www.pliva-sept.hr/higijena-ruku.html
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lzvori slika:

Slika 1. Vasih 5 trenutaka za higijenu ruku
Dostupno na: http://www.hdkm.hr/wp-content/uploads/2015/02/Kampanja-higijena-ruku-

posterl.pdf
Slika 2. Higijensko pranje ruku.

Dostupno na: https://www.hzjz.hr/sluzba-zdravstvena-ekologija/pravilno-pranje-ruku/

Slika 3. Higijensko utrljavanje u ruke.

Dostupno na: http://www.pliva-sept.hr/higijena-ruku.html

7. VEZA S DRUGIM DOKUMENTIMA

1) SOP-OP-001 ,Ulazak zdravstvenog radnika u kuc¢u pacijenta”

8. DOSTAVITI

e Svim zdravstvenim radnicima Ustanove

e Arhivi Sluzbe kvalitete

Ime i prezime Titula Datum Potpis

lzradio/la: Ivana Falica Lukina | bacc. med. techn. 22.07.2026.

Pregledao/la: | Sanja Novak Orli¢ univ. mag. admin. sanit., 27.07.2026.
voditeljica Sluzbe za kvalitetu

Pregledao/la: | Ljubica Crnosija univ. mag. med. techn., 30.07.2026.
pomocnica ravnateljice za
sestrinstvo

Odobrio/la: Andrea Miskulin dr. med., ravnateljica 30.07.2026.
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